Information fur Kolleg*innen im Vorruhe-
stand oder Blockfreizeit bei Altersteilzeit

1. User Priifen:

Bitte Uberpriife als erstes, ob du schon einen User hast:

Wenn du www.altelekomsozial.at aufrufst, kommt du zur Anmeldemaske. Gib hier deine E-
Mail-Adresse und dein Passwort ein. Falls du eine Fehlermeldung bekommst oder du dein
Passwort vergessen hast dann gehe wie folgt vor:

Klicke unten auf ,Passwort vergessen?" (linker Screenshot) - dann bekommst du folgenden
Bildschirm (rechter Screenshot):
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Gib hier deine E-Mail-Adresse ein und klicke auf ,Neues Passwort erhalten".

Du bekommst jetzt ein E-Mail zugeschickt, mit dem du das neue Passwort vergeben kannst.
Falls das E-Mail nach ein paar Minuten nicht kommt, schau in deinem Spam Ordner nach.

Wenn du eine aon-E-Mail-Adresse hast, kann es passieren, dass du beim Anklicken des Links
nicht das Passwort setzen kann — dann kopiere bitte den Link aus dem Mail und flige ihn in die
Adresszeile eines Browsers ein und 6ffne die Seite - dann kannst du das Passwort neu setzen.

Bitte beachte bei deinem Passwort folgendes:

e es muss mindestens 12 Zeichen lang sein

e es braucht GroB- und Kleinbuchstaben

e es braucht mindestens ein Sonderzeichen wie z. B. !-+,.?$

e es muss mindestens 1 Zahl enthalten und

e es soll kein normales Wort oder aufeinanderfolgende Zeichen enthalten - BITTE NICHT
1234 oder ABCD1234 oder dhnliches


http://www.a1telekomsozial.at/

Nachdem du dein Passwort neu vergeben hast, rufe wieder www.altelekomsozial.at auf und
melde dich mit deiner E-Mail-Adresse und deinem neuen Passwort an.

2. Neuregistrierung / Kein User vorhanden:
Wenn du kein E-Mail mit der Passwortriicksetzung bekommst, dann registriere dich
neu.
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Wichtige Informationen fur die Neuregistrierung:

e Anmeldung mit deiner privaten E-Mail-Adresse

e Status Vorruhestand wahlen

¢ Zustandige Personalvertretung eintragen

e Geburtsdatum eintragen

e Einwilligung zur Dateniibermittlung hochladen

¢ Vorruhestandsbescheid/Vereinbarung fiir Altersteilzeit hochladen
e Access Code al::sozial eintragen


http://www.a1telekomsozial.at/

Hier ein Beispiel:
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Vorname

Nachname

Mobilnummer (optional)

Status

Vorruhestand v

Zustandige Personalvertretung

Bitte wihlen v

Geburtsdatum

Einwilligung zur Datenlibermittlung

Bitte lade hier deine Einwilligung zur Datentibermittlung hoch.
Das Formular zum Ausflllen findest du hier - lade sie runter, fiille
sie aus und lade sie hier gleich hoch!

Datei auswihlen |Keine ausgewihit

Vorruhestandsbescheid

Bitte lade hier deinen Vorruhestandsbescheid hoch.
Datei auswihlen |Keine ausgewihit

Access Code ()

Du erhéltst eine Registrierungsbestatigung per E-Mail.
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Willkommen bei A1 Telekom Soziall Wer nicht informiert ist verpasst
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E-Mail-Adresse

l deine E-Mail-Adresse ]
E-Mail-Adresse bestitigen

l deine E-Mail-Adresse }
Vorname

dein Vorname

Nachname

dein Nachname

Mobilnummer (optional)

pti deine
Status
Vorruhestand v

Zustindige Personalvertretung

Vorruhestand Wien/NG/Bgld. v

Geburtsdatum

01.01.2026 v

Einwilligung zur Dateniibermittiung

Bitte lade hier deine Einwilligung zur Dateniibermittiung hoch.
Das Formular zum Ausfiillen findest du hier - [ade sie runter, fiille
sie aus und lade sie hier gleich hoch!

Datei auswahlen \ehnverstaendnisarklnemng.PDF

Vorruhestandsbescheid

Bitte lade hier deinen Vorruhestandsbescheid hoch.

Datei auswahlen |vorruhestandsbescheid.PDF

Access Code o

al:sozial

Du erhdltst eine Registrierungsbestatigung per E-Mail
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Nachdem du deine E-Mail-Adresse bestdtigt hast (wenn sie nach ein paar Minuten nicht im
Posteingang ankommt, dann schau auch bei deinen Spam-Mails nach), kann die Freischaltung
erfolgen. Wir informieren Dich, sobald du freigeschalten bist.



